Chapitre 3 : Validation des déclarations et transmission

3.1 Controle qualité et méthodologie
3.1.1 Pourquoi le controle qualité est essentiel

Le contrdle qualité constitue une étape obligatoire avant toute transmission ¢électronique.
Méme lorsqu’une déclaration semble compléte, elle peut contenir des erreurs de saisie,
des feuillets oubliés, des reports incorrects ou des déductions non admissibles.

Le controle qualité vise a :

* protéger le client;

* réduire les risques de cotisations et pénalités;
* maintenir la réputation du cabinet;

» assurer la conformité fiscale.

Le préparateur demeure toujours responsable de la déclaration produite.
3.1.2 Objectifs du controéle qualité

Les objectifs principaux sont :

» vérifier I’exactitude des données personnelles;
* vérifier les revenus, retenues et déductions;

* confirmer I’admissibilité des crédits;

* détecter les anomalies;

* assurer I’admissibilité TED.

3.1.3 Les sept erreurs les plus fréquentes

. Feuillets oubliés

. Erreurs de saisie

. Mauvais état civil

. Déductions non admissibles
. Reports oubliés

. Erreurs TED

. Résultat fiscal incohérent
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Ces erreurs représentent la majorité des corrections observées en cabinet.

3.1.4 Méthode de travail
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Etape 1 — Saisie des données

Entrer les feuillets et informations du client et sauvegarder réguliérement el , surtout
avant de fermer un dossier. Entrer le fédéral, puis compléter avec le provincial.

Etape 2 — Vérification des diagnostics
Analyser tous les messages produits par DT Max.

Etape 3 — Validation documentaire
Confirmer la présence des pieces justificatives.

Etape 4 — Analyse du résultat fiscal
Vérifier si le remboursement ou le solde di est logique.

Etape 5 — Validation TED
Confirmer ’admissibilité et les signatures requises.

3.1.5 Régle d’or

Une déclaration peut €tre techniquement correcte tout en étant fiscalement illogique.

Avant toute transmission, le préparateur doit étre capable d’expliquer clairement la
déclaration au client, a I’ARC ou a Revenu Québec.

3.1.6 Checklist qualité rapide

0 Tous les feuillets saisis

0 Aucun doublon

O Picces justificatives présentes

0 Diagnostics analysés

o Comparaison avec I’année précédente effectuée

0 Résultat fiscal expliqué

0 Notes importantes documentées

0 Déclaration préte pour validation TED (transmission €lectronique des déclarations)

3.1.7 Bonnes pratiques du cabinet

Toujours :

» vérifier les écarts importants;

* poser des questions lorsqu’une situation semble inhabituelle;
* documenter les situations particuliéres;

« utiliser son jugement professionnel.
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Ne jamais :

* transmettre une déclaration non comprise;

* ignorer un diagnostic;

* supposer que le PRD (Pré-remplissage des données) est exact a 100 %;
* réclamer une déduction sans document justificatif.

3.2 Messages d’erreurs et avertissements DT Max

3.2.1 Importance des diagnostics

DT Max produit des diagnostics afin d’identifier les erreurs, les incohérences et les
situations nécessitant une vérification supplémentaire.

Tous les diagnostics doivent €tre analysés avant la transmission de la déclaration. Ignorer
un message peut entrainer une déclaration inexacte, un refus TED ou une cotisation
future.

Objectifs :

* détecter les erreurs de saisie;

* repérer les données manquantes;

« identifier les situations inhabituelles;
* assurer I’admissibilité TED.

3.2.2 Types de messages dans DT Max

DT Max produit trois catégories principales de messages

1. Erreurs empéchant le calcul
- Informations obligatoires manquantes
- NAS absent
- Date de naissance invalide

2. Erreurs empéchant la transmission TED
- T183 absent
- TP-1000 absent
- Déclaration non admissible

3. Avertissements
- Variations importantes
- Remboursement inhabituel
- Cotisations REER ¢élevées
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Les erreurs doivent étre corrigées. Les avertissements doivent étre compris et
documentés.

3.2.3 Traitement des avertissements

M¢éthode recommandée :

Etape 1
Comparer avec les documents du client.

Etape 2
Comparer avec 1’année précédente.

Etape 3
Déterminer si la situation est logique.

Etape 4
Corriger ou documenter la situation.

Un avertissement peut étre accepté uniquement lorsque :
* les données sont exactes;

* les documents sont présents;

* la situation est comprise.

3.2.4 Utilisation du crochet Vérifié

Le crochet « Vérifié » confirme qu’une situation a été analysée par Eric. Il s’ajoute ou
s’enléve en cliquant sur la touche égal “=" dans le champ vérifié.

Utilisation :

« apres validation compléte;

» apres vérification des documents;

* lorsque le préparateur comprend la cause du message.

Le crochet ne remplace jamais I’analyse professionnelle.
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3.2.5 Messages Pour révision

Les messages « Pour révision » servent a attirer 1’attention sur une situation nécessitant
une validation supplémentaire.

Exemples :

 re¢gu REER manquant;
* statut civil a confirmer;
* relevé en attente;

* montant inhabituel.

Une fois la vérification complétée, la balise doit étre retirée.

o |o2B+is 25 000,00"
s e
I——-!$' ¥ Couper Ctri+X
s 300w copier Cri+C
issur.. ™ & 4008 Coller Ctri+V
Marguer
[Als 100
$ 100 Copier & la gauche Alt+C
$ 100 @ Ajouter un mot-clé Fi1
Supprimer ce mot-clé Ctrl+Backspace
& Duvrir la groupe F6&
Fermer le groupe Shift+F6
Aide pour ce mot-clé Ctrl+F8
¥ Annexer une note au mot-ché Ctrl+N
Proprigtés du mot-clé
[ Etigueter le mot-clé "Pour révision” 7l
/' Etigueter le mot-clé "Coche OK" =
& Ouvrir le dossler d'un autre membre de la famille Ctri+F12

& [
3.2.6 Rapport de prévention d’erreurs

Le rapport de prévention d’erreurs constitue un outil de contrdle qualité.

Vérifier :

» montants inhabituels;

* incohérences;

* reports;

» diagnostics TED;
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* champs incomplets.

Ce rapport doit étre consulté avant toute validation finale.

Notes et diagnostics p2

Rapport de prévention d'erreur «g

Rapport de prévention d'erreur

Nom: Antoinette Bertrand
NAS: 321-654-980
Année fiscale: 2025
Calculé & 094040 29-05-2026 par version de programme 29 20 par DT Max

/ﬁ Pas de revenu

Le programme a détecté la présence de revenu dans le dossier alors que vous avez indiqué avec le mot-cé [AUCUN-REVENU]
ue le client n'a pas de revenu a déclarer (aucune donnée saisie aux lignes 10100 & 15000). Veuillez vérifier.

Dou.bfe—chquez ici pour les Mots-clés soun:e.sl

& Résidence principale

Avertissement :

Le particulier a déménagé durant l'année. Veuillez vérifier s'il y a eu une disposition de lar
La vente d'une résidence principale doit maintenant étre déclarée, ainsi que toute désngnunon d'une réspdance principale,
sur l'annexe 3.

Pour déclarer la disposition d'un bien et le désigner comme résidence principale, utilisez le mm—c!ém et

sélectionnez 'une des options suivantes : "8. Biens & usage personnel” ou "5, Biens immeubles et biens amortissables”.
Double-cliquez ici pour les Mols-clés sources

l*l Adresse courriel

kot

Vous avez saisi une adresse courriel mais vous n'avez pas précisé si le particulier accepte ou non les modalités
pour recevoir les avis de cotisation ou de nouvelle cotisation en ligne. Utilisez le mot-clé| CONDIT-COURRIEL

pour accepter ou non les modalités.
A Ty T N Ty T AV T
Double-cliguez ici pour les Mots-clés sources|

I*I Crédit d'impot pour frais médicaux

Montant de l‘ms médicaux requis pour avoir droit au crédit d'impot pour frais médicaux si ces
frais sont ré és sur la déclaration de:
Antoinette Bertrand

3.2.7 Bonnes pratiques Impotax

Toujours :

* lire tous les diagnostics;

« vérifier les écarts importants;

» documenter les situations particuliéres;

« utiliser NOTES-ANNEE lorsque nécessaire.

Ne jamais :

* ignorer un avertissement;

« utiliser le crochet sans analyse;

* transmettre une déclaration contenant un diagnostic non compris.

3.3 Vérification des feuillets
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3.3.1 Objectif de la vérification des feuillets

La vérification des feuillets constitue une étape essentielle du controle qualité.

Méme lorsqu’un feuillet provient du PRD (Pré-remplissage des données), il doit étre
comparé aux documents du client. Chaque chiffre doit étre vérifié au moins deux fois

Objectifs :

* confirmer I’exactitude des revenus;
» valider les retenues;

* détecter les doublons;

« identifier les feuillets manquants;

» assurer I’exactitude du calcul fiscal.

3.3.2 Erreurs fréquentes observées

Erreurs les plus courantes :

« feuillets oubliés;

* doublons PRD;

* retenues mal saisies;

* PBR incorrect;

* recus manquants;

» mauvaise année de document;
* dépenses non admissibles.

3.3.3 Bonnes pratiques du cabinet

Toujours :

* comparer avec les documents originaux;
* vérifier les retenues;

* confirmer les reports;

» demander les picces justificatives.

Ne jamais :

* supposer que le PRD est complet;

* accepter un T5008 sans vérifier le PBR;

* transmettre un dossier avec un feuillet douteux.

3.4 Vérifier si la déclaration a du sens

3.4.1 Pourquoi cette étape est essentielle
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Une déclaration peut €tre techniquement correcte tout en étant fiscalement illogique.

Méme lorsqu’il n’existe aucun diagnostic DT Max et que la TED est admissible, une
erreur importante peut étre présente.

Le préparateur doit toujours comprendre le résultat fiscal obtenu avant la transmission.
3.4.2 Analyse des remboursements élevés

Un remboursement élevé doit toujours pouvoir étre expliqué.

Causes fréquentes :

» cotisations REER importantes;

* retenues d’impot €levées;

* plusieurs emplois;

» crédits remboursables;

* dépenses importantes admissibles.

Questions a se poser :

* Pourquoi le remboursement est-il plus élevé que 1’an dernier ?
* Est-il cohérent avec les retenues ?

* Existe-t-il une explication documentée ?

3.4.3 Analyse des soldes dus élevés

Un solde di important doit étre analysé avant toute transmission.

Causes fréquentes :

* plusieurs emplois;

* revenus de placements;
e travail autonome;

» retraits REER;

* retenues insuffisantes.

Le client doit étre informé de la cause du solde dii et des impacts futurs possibles.
3.4.4 Comparaison avec I’année précédente

Comparer systématiquement :
* revenus;

* retenues;

* REER;
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e crédits;
» remboursement ou solde da.

Toute variation importante doit étre comprise et documentée.
3.4.5 Situations nécessitant une attention particuliere

A\ remboursement trés élevé

A\ solde di important

A\ disparition d’un crédit majeur
A\ variation importante des revenus
A\ retenues inhabituelles

A\ gains en capital importants

A\ changements familiaux

Ces situations exigent une validation approfondie.
3.4.6 Questions de validation au client

Questions utiles :

» Avez-vous changé d’emploi ?

» Avez-vous regu une prime ?

* Avez-vous retiré des REER ?

» Avez-vous vendu des placements ?

* Votre situation familiale a-t-elle changé ?
» Avez-vous déménagé ?

Les réponses doivent permettre d’expliquer les écarts observés.
3.4.7 Utilisation de NOTES-ANNEE

Toute situation inhabituelle devrait étre documentée dans NOTES-ANNEE.

Exemples :

» remboursement €élevé expliqué par une cotisation REER exceptionnelle;
* solde di causé par plusieurs emplois;

* vente d’immeuble;

* revenu exceptionnel.

La documentation facilite les révisions futures et protége le cabinet.
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3.4.8 Régle d’or

Avant toute transmission, le préparateur doit étre capable d’expliquer clairement :

* le remboursement;

* le solde di;

* les écarts importants;
* les crédits réclamés.

Si la déclaration ne peut étre expliquée clairement, elle doit étre révisée.

3.4.9 Checklist de validation logique

0 Remboursement expliqué

0 Solde da expliqué

0 Comparaison année précédente effectuée
o Ecarts importants compris

O Situation familiale validée

0 REER confirmés

0 Revenus de placements vérifiés

0 NOTES-ANNEE complétées si nécessaire

3.4.10 Bonnes pratiques du cabinet

Toujours :

« utiliser son jugement professionnel;
 comparer avec [’année précédente;

* poser des questions au client;

* documenter les situations inhabituelles.

Ne jamais :

* transmettre une déclaration incomprise;

* ignorer un écart important;

* supposer qu’un résultat inhabituel est normal.

3.5 Pré-remplissage des données (PRD)

3.6.1 Objectif du PRD

10

Le Pré-remplissage des données (PRD) permet de télécharger automatiquement certaines
informations fiscales directement aupres de 1’ Agence du revenu du Canada (ARC) et de
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Revenu Québec.

Voici ce qui est demandé¢ au client :

Revenu Québec: il faut nous fournir le code de téléchargement
Vous connecter a Mon Dossier RQ

Déclaration de revenus
Code de téléchargement pour les préparateurs

Revenu Canada : il faut nous autoriser comme représentant niveau 1
Vous connecter a Mon Dossier ARC

Profil

Voir les représentant autorisés

Autoriser un nouveau représentant

Commencer

ID Rep, ID Groupe ou NE : GBH43Q

Niveau 1 — Permet a votre représentant d’accéder seulement aux renseignements.

Acces par internet permet a un représentant de traiter avec 1’Agence du revenu du Canada
par Internet, par téléphone, par télécopieur ou par la poste : Oui

Aucune expiration
J’accepte et soumettre

Dans DT-max, on peut récupérer les données de cette fagon :
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Impotax CPA Terrebonne | Manuel de formation DT Max | Eric Brunelle, CPA | www.impotax.org



Il faut ensuite les copier dans la version de production avec les commandes :
F5
AltC

3.7 Validation finale avant TED
3.7.1 Objectif de la validation finale

La validation finale constitue la derniére étape du controle qualité avant la transmission
¢lectronique.

Son objectif est de confirmer :

* I’exactitude des informations;

* la conformité fiscale;

» messages d’erreurs d’avertissements et rapport de prévention d’erreurs ;

» la présence des autorisations requises (formulaires TED T183 et TP-1000 signés).

Aucune déclaration ne doit étre transmise sans validation finale compléte.
3.8 Transmission électronique des déclarations (TED)

Seulement les personnes autorisées par Eric peuvent faire la transmission. La TED
constitue la méthode standard de transmission des déclarations de revenus aupres de
I’ARC et de Revenu Québec.

Avantages :

* traitement plus rapide;

* confirmation rapide de réception,;

* réduction des erreurs administratives;
* suivi simplifié.

Avant toute transmission :

» la validation finale doit étre complétée;

* les formulaires doivent étre signés;

* la déclaration doit étre admissible a la TED.

3.8.1 Procédure de transmission
Cliquez sur I’Icone .

Ou
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TED Gestion Préférences Fendtre Aide
:I Montage de TED ...
.'Ir » Transmission at reception ...
} Visualiser et Imprimer les rapports de TED ...
i

Demander ou annuler I'autorisation d'un représentant - ARC
Demande de débit préautorise - ARC

Soumission électronique du T1135

Soumission électronique du MR-69

Soumission de piéces jointes via le Service ReTransmettre du Québec

% Renouvellement d'inscription TED a I'ARC
% Renssignements sur la TED & I'ARC

Vérifier si la transmission s’est bien déroulée :

#® Suivi | Confirmation TED - fédéral = 28-05-2026

| NoteSuivi REF:EFDADB2A - KB78425576YRE ID: 7686 28-05-2026 EB02

® Suivi Confirmation TED - Québec = 28-05-2026
Note Suivi REF:050045950 |D: 7686 28-05-2026 EB02

3.8.2 Gestion des refus TED

Lorsqu’une transmission est refusée :

* lire le message d’erreur;

* identifier la cause;

* corriger les données;

* retransmettre lorsque le probléme est résolu.

Les refus doivent étre discutés avec Eric lorsque la situation est inhabituelle.

3.9 Retransmettre une déclaration

Le fédéral est beaucoup plus permissif que le Québec sur les retransmissions. Méme si
DT Max permet d’activer Que-ReTRANSMET = Oui, Revenu Québec refuse souvent la
retransmission €lectronique lorsque :

I’avis de cotisation a déja été émis;
ou que le type de modification n’est pas admissible a une retransmission TED.

Dans ce cas :
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la retransmission fédérale passe;

mais le Québec exige une demande de redressement TP-1.R.

Voici comment faire I’entrée dans DT-Max :

& Nelune

_1

@ TED-Quebec
Fed-ReTRANSMET... [Oui X
+ Que-ReTRANSMET... |Oui 7

Oui - méme si inadmissible

Que-ReTRAN-Ajust Ajout RPA

% T RAM oA

3.10 Redressement

~l

Un redressement fiscal consiste a modifier une déclaration de revenus déja produite afin
de corriger une erreur, ajouter un revenu oublié, réclamer une déduction ou un crédit
d'impot non demandé, ou mettre a jour des renseignements qui ont une incidence sur
I'impdt. Le redressement peut étre demandé par le contribuable ou résulter d'une

vérification effectuée par ' ARC ou Revenu Québec. Selon les changements apportés, il
peut entrainer un remboursement supplémentaire, une réduction du solde di ou, au
contraire, un montant d'impo6t additionnel a payer, auquel peuvent s'ajouter des intéréts ou
des pénalités dans certains cas. Voici comment faire 1’entrée de données :

= Demande de rajustement d'une déclaration d'impot (T1-ADJ)

No-Telephone

@ T1-RAJUST T1fédéral (T1-ADJ) (Année 2019 et suivantes) III
Annee 2025
+ Adresse Méme adresse que sur la déclaration
+ Numero-Ligne 20800 Déduction pour REER ﬂl
Montant-Decl $ 0,00
Montant-Rev $ 500,00
| No-Telephone Client 1|
@ T1-RAJUST TP1 Québec (TP-1.R) 4
Annee 2025
+ Adresse Méme adresse que sur la déclaration |
+ Nurmero-Ligne 214 Versements aun REER |
Montant-Decl $ 0,00
Montant-Rev 8 500,00

Client 2

& T4 DA NIoT

vl
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